SPORTELLO CITTADINO CONSUMATORE
COMMITTENZA AMMINISTRATORI DI CONDOMINIO M.A.P.I.

Il M.a.p.i. Movimento Amministratori e Proprietari di Immobili promuove forme di
garanzia a tutela dell’'utente, tra cui I’attivazione di uno sportello di riferimento per il
cittadino consumatore, presso il quale i committenti delle prestazioni professionali
degli iscritti al Movimento potranno rivolgersi in caso di contenzioso con i singoli
professionisti,ai sensi dell’articolo 27-ter del Codice del consumo, di cui al decreto
legislativo 6 settembre 2005, n. 206, nonché ottenere informazioni relative
all’attivita professionale in generale e agli standard qualitativi da esse richiesti agli
iscritti. Lo sportello & ubicato in Benevento al Viale Principe di Napoli n°12/e ed ha
valenza per gli iscritti M.A.P.I su tutto il territorio nazionale Italiano. Lo sportello ha
attivato un Numero Verde gratuito 800974383 dedicato ai consumatori, che
potranno richiedere delucidazioni sull’attivita degli amministratori di condominio
M.A.P.l., sui parametri ai quali i medesimi rispondono ed ogni altro chiarimento
relativo alla vita condominiale. Lo sportello funziona anche in via telematiche, le
eventuali comunicazioni potranno essere inviate all’'indirizzo di posta elettronica
certificata mapi@registroamministratori.it



